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สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ มหาวทิยาลัยรามคาํแหง 

หลักการและเหตุผล 
 ตามท่ีกองแผนงาน สํานักงานอธิการบดี มีหนังสือบันทึกขอความ เลขท่ี อว 0601.0107/1496 วันท่ี 19 สิงหาคม 2565 เร่ือง
การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของหนวยงาน นั้น สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ไดศึกษา (ราง) แผนปฏิบัติ
ราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ของสํานักงานฯ ใหเชื่อมโยงและสอดคลองกับมหาวิทยาลัย และสามารถดําเนินการคูขนานกับมหาวิทยาลัยได โดยจัดทํา (ราง) แผนปฏิบัติราชการ 
5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของสํานักงานฯ ตามมติคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2565 ของสํานักงานฯ        
คร้ังท่ี 3/2565 วาระท่ี 4.2 เมื่อวันท่ี 3 ตุลาคม 2565  

 ตอมากองแผนงาน สํานักงานอธิการบดี มีหนังสือบันทึกขอความ เลขท่ี อว 0601.0107/1986 วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2565 
เร่ืองขอใหหนวยงานจัดสงแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง และแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยรามคําแหง นั้น สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ไดศึกษาแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง และดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของสํานักงานฯ ใหเชื่อมโยงและสอดคลองกับ
มหาวิทยาลัย ตามมติคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2566 
ของสํานักงานฯ คร้ังท่ี 4/2565 วาระท่ี 4.1 เมื่อวันท่ี 8 ธันวาคม 2565 

 สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ เปนหนวยงานสนับสนุนของมหาวิทยาลัย มีภารกิจในการใหบริการและสนับสนุนการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหง สําหรับนักศึกษาสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ ตั้งแตป พ.ศ. 2546 เปนตนมา ในการนี้
เพ่ือใหการปฏิบัติราชการเปนไปในทิศทางเดียวกันกับมหาวิทยาลัยอยางเปนรูปธรรม สํานักงานฯ จึงดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป     
(พ.ศ. ๒๕66 – ๒๕70) ซึ่งเปนแผนระยะกลางเพ่ือเปนกรอบกําหนดทิศทางการดําเนินงานของแผนปฏิบัติราชการประจําป โดยมีประเด็นยุทธศาสตร 
เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัดเปาประสงค คาเปาหมายของตัวชี้วัดเปาประสงค และโครงการ/กิจกรรม ท่ีมีความเชื่อมโยงและสอดคลองกับ
มหาวิทยาลัย และไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสํานักงานฯ ในลําดับตอไป ท้ังนี้เพ่ือเปนเคร่ืองมือสําคัญในการ
กํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการของหนวยงาน และรายงานผลใหมหาวิทยาลัยทราบตอไป 
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วิสัยทัศน (VISION) ของสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรตติางประเทศ 
 มุงพัฒนาการบริการไดมาตรฐาน สนับสนุนวิชาการสูความเปนสากล 

 

พันธกิจ (MISSION) ของสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรตติางประเทศ 
1.  สงเสริมสนับสนุนการสรางและขยายโอกาสทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหงสูสากล  
2. บริการและประสานงานกับคณาจารยและหนวยงานตาง ๆ ในการดําเนินการจัดการเรียนการสอนและการจัดสอบของ

มหาวิทยาลัยรามคําแหงในตางประเทศใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
3.  บริการและประสานงานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยรามคําแหง กับกระทรวงการตางประเทศ สถานเอกอัครราชทูตไทย

และสถานกงสุลใหญไทยในตางประเทศ ในการจัดสอบ ณ ศูนยสอบตางประเทศ และการขยายโอกาสทางการศึกษาสูสากล 
4.  บริการและประสานงานกับนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ในการรับสมัครและลงทะเบียน 

การจัดสงตําราและส่ือการสอน รวมท้ังการจัดสอบและการใหคําแนะนําปรึกษาเบ้ืองตนแกนักศึกษา 
5.  สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อใหผูเรียนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน   
6.  ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารจัดการดานตาง ๆ ของสํานักงานฯ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล ใหความสําคัญการพัฒนาบุคลากร

ซึ่งเปรียบเสมือนพลังของการพัฒนาองคกร ใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางคุมคา นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชและประยุกตใชในการ
ทํางานใหกอเกิดประสิทธิผล 

7.  สงเสริมและดําเนินการวิจัยในหัวขอท่ีสอดคลองกับพันธกิจ เพ่ือนําผลมาเปนแนวทางในการชวยการตัดสินใจและพัฒนาการ
ดําเนินงาน 

8.  สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรและนักศึกษามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม รวมท้ังปลูกฝงจิตสํานึกให
นักศึกษาและบุคลากรใหรูจักคุณคา อนุรักษ ทํานุบํารุง และสืบทอดศิลปวัฒนธรรมไทย รวมท้ังการจัดกิจกรรมชวยเหลือสังคม
และอื่น ๆ  

9.  การประชาสัมพันธในตางประเทศ 
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ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมศักยภาพ SWOT Analysis แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. ๒๕66 – ๒๕70) สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 
1(ท่ีมา : การประชุมคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลมิพระเกียรติตางประเทศ ครั้งท่ี 4/2565 วาระท่ี 4.1 เมื่อวันท่ี 8 ธันวาคม 2565) 
• สภาพแวดลอมภายในองคกร 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
1. ผูบริหารมีศักยภาพสูง 
2. มีการบูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
3. มีการกระจายโอกาส ความเสมอภาค และความเทาเทียมกันทางการศึกษา 

มีศูนยสอบกระจายอยูท่ัวโลก 
4. กระทรวงการตางประเทศ สถานเอกอัครราชทูตไทย และสถานกงสุลใหญ

ไทย ใหความอนุเคราะหสถานท่ีสอบและดําเนินการจัดสอบแกนักศึกษา ณ 
สถานเอกอัครราชทูตไทย และสถานกงสุลใหญไทยในตางประเทศ 

5. มีการนําเทคโนโลยีมาปรับใชในระบบการเรียนการสอนและการสอบให
ทันสมัยมากข้ึน 

6. มีระบบการปฏิบัติงาน (System) ท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใสและตรวจสอบได 
7. บุคลากรมีศักยภาพ รักษาวินัย จริยธรรมท่ีดีขององคกร รวมอนุรักษและ

เผยแพรวัฒนธรรมประเพณีของไทย 
8. มีการหมุนเวียนบุคลากรท่ีเขามาใหมไปตามฝายตาง ๆ (Job Rotation) 

1. อัตราเพ่ิมของนักศึกษาใหมมีแนวโนมลดลง 
2. ปญหาดานสื่อประกอบการเรียนบางกระบวนวิชา 
3. การประชาสมัพันธในการรับสมัครนักศึกษาใหมยังไมหลากหลาย 

 

• สภาพแวดลอมภายนอกองคกร 
โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. กระทรวงศึกษาธิการเปดโอกาสการศึกษาทางไกลแกคนไทยในตางประเทศ 
ศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 

2. นักศึกษาท่ียังไมสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ไปทํางานหรือยายไป
อาศัยในตางประเทศ  

3. ปจจุบันประชาชนสนใจการศึกษามากข้ึน เพ่ือนําความรูมาพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและอาชีพ  

4. รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาคนทุกชวงวัยโดยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

1. การขยายการสอนสูตางประเทศของมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ 
2. การขยายตัวของการเรียนการสอนทางไกล ของสถาบันและมหาวิทยาลัย

ตาง ๆ ท่ัวโลก เพ่ิมข้ึน 
3. ปญหาภาวะเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจตกต่ําท่ัวโลก  
4. การเกิดโรคติดตออุบัติใหม โรคระบาด และภัยธรรมชาติ 

 



แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ หนา 4 
 

TOWS MATRIX Analysis แผนปฏิบัติราชการสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 
  ปจจยัภายใน 

  
 

 
 
 
 
 
 
ปจจยัภายนอก  

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
1. ผูบริหารมีศักยภาพสูง 
2. มีการบูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
3. มีการกระจายโอกาส ความเสมอภาค และความเทาทียมกันทางการศึกษา      
    มีศูนยสอบกระจายอยูท่ัวโลก 
4. กระทรวงการตางประเทศ สถานเอกอัครราชทูตไทย และสถานกงสุลใหญ 
    ไทย ใหความอนุเคราะหสถานท่ีสอบและดําเนินการจัดสอบแกนักศึกษา ณ  
    สถานเอกอัครราชทูตไทย และสถานกงสุลใหญไทยในตางประเทศ 
5. มีการนําเทคโนโลยีมาปรับใชในระบบการเรียนการสอนและการสอบให

ทันสมัยมากข้ึน  
6. มีระบบการปฏิบัติงาน (System) ท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใสและตรวจสอบได 
7. บุคลากรมีศักยภาพ รักษาวินัย จริยธรรมท่ีดีขององคกร รวมอนุรักษและ 
    เผยแพรวัฒนธรรมประเพณีของไทย   
8. มีการหมุนเวียนบุคลากรท่ีเขามาใหมไปตามฝายตาง ๆ (Job Rotation) 

1. อัตราเพ่ิมของนักศึกษาใหมมีแนวโนมลดลง 
2. ปญหาดานสื่อประกอบการเรียนการสอนในบาง  
    กระบวนวิชา 
3. การประชาสัมพันธในการรับสมัครนักศึกษา 
    ใหมยังไมหลากหลาย  

 

โอกาส   (Opportunities) กลยุทธ ( S + O )   กลยุทธ  (  W + O )  
1. กระทรวงศึกษาธิการเปดโอกาสการศึกษาทางไกลแก 
    คนไทยในตางประเทศ ศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาตอน 
    ตนและตอนปลาย 
2. นักศึกษาท่ีท่ียังไมสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี      
    ไปทํางานหรือยายไปอาศัยในตางประเทศ  
3. ปจจุบันประชาชนสนใจการศึกษามากข้ึน เพ่ือนํา 
    ความรูมาพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพ  
4. รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาคนทุกชวงวัยโดยสงเสริมการ 
    เรียนรูตลอดชีวิต 

1. ขยายโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาแกคนไทยในตางประเทศ 
2. สงเสริมการทํานุบํารุง/เผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทยสูสากล  
 

1. พัฒนาและขยายการประชาสัมพันธใหเขาถึง 
    กลุมเปาหมายใหมากข้ึน 
2. สงเสริมอาจารยผูสอน/ผูรับผิดชอบกระบวนวิชา  
    เก่ียวกับการพัฒนาสื่อการเรียน 

อุปสรรค (Threats) กลยุทธ  ( S + T )  กลยุทธ  ( W + T )  
1. การขยายการสอนสูตางประเทศของมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ 
2. การขยายตัวของการเรียนการสอนทางไกลของสถาบัน 
    และมหาวิทยาลัยตาง ๆ ท่ัวโลก เพ่ิมข้ึน 
3. ปญหาภาวะเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจตกต่ําท่ัวโลก 
4. การเกิดโรคติดตออุบัติใหม โรคระบาด และภัยธรรมชาติ 

1. ปรับปรุงระบบบริหารงานของหนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
2. พัฒนามาตรฐานและคณุภาพการศึกษา 
 
 

1. พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
2. พัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการของหนวยงานท่ีด ี
    และมีมาตรฐาน  

 



แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ หนา 5 
 

Mind Map แสดงความเช่ือมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง กับสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 
แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง  แผนปฏิบัติราชการสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 

พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค กลยุทธ  กลยุทธ ตัวช้ีวัดเปาประสงค โครงการ/กิจกรรม  พันธกิจ 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ปฏิบัติตามพันธกิจหลัก 5 
ประการ ตามพระราชบญัญัติ
การอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
ไดแก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. การจัดการศึกษา 
 
 
 
2. การวิจัยและการสราง
นวัตกรรม 
 
 
3. การบริการวิชาการแกสงัคม 
 
 
 
4. การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 
 
 
5. การบริหารจัดการตาม
อํานาจและหนาที่ทีก่ฎหมาย
กําหนด 
 

1. สงเสริมการศึกษาตลอด
ชีวิต และพัฒนาคนทุกชวง
วัยอยางย่ังยืน  

1. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต 
(Lifelong Learning) อยางมีคุณภาพมาตรฐานและ
ยืดหยุนตามความเหมาะสมกบักําลงัของทกุ ๆ กลุมวัย 
(Enhancing Curriculum for desired learning outcomes)  

1. การจัดการศึกษาเพือ่การเรียนรู
ตลอดชีวิต 

  
 
 

  
 
 
 

1. สงเสริมสนับสนุนการสรางและขยายโอกาสทาง
การศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหงสูสากล 
 
2. บริการและประสานงานกับคณาจารยและหนวยงาน
ตาง ๆ ในการดําเนินการจัดการเรียนการสอนและการจัด
สอบของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในตางประเทศใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงค 
 
3. บริการและประสานงานความรวมมือระหวาง
มหาวิทยาลัยรามคําแหง กับกระทรวงการตางประเทศ 
สถานเอกอัครราชทูตไทยและสถานกงสุลใหญไทยใน
ตางประเทศ ในการจัดสอบ ณ ศูนยสอบตางประเทศ 
และการขยายโอกาสทางการศึกษาสูสากล 
 
4. บริการและประสานงานกับนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหง สาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ในการรบั
สมัครและลงทะเบียน การจัดสงตําราและสื่อการสอน 
รวมทั้งการจัดสอบและการใหคําแนะนําปรกึษาเบื้องตน
แกนักศึกษา 
 
5. สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย เพื่อใหผูเรียนไดรบัการศึกษาที่มี
คุณภาพและมาตรฐาน 
 
6. ปรบัปรุงและพัฒนาระบบบรหิารจัดการดานตาง ๆ 
ของสํานักงานฯ โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล ใหความสําคัญ
การพัฒนาบุคลากรซึง่เปรียบเสมือนพลงัของการพัฒนา
องคกร ใชทรัพยากรทีม่ีอยูอยางคุมคา นําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชและประยุกตใชในการทํางานใหกอเกิด
ประสิทธิผล 
 
7. สงเสริมและดําเนินการวิจัยในหัวขอทีส่อดคลองกบั
พันธกิจ เพื่อนําผลมาเปนแนวทางในการชวยการ
ตัดสินใจและพัฒนาการดําเนินงาน 
 
8. สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรและนักศึกษามีสวนรวม
ในการจัดกจิกรรมดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม รวมทั้ง
ปลูกฝงจิตสํานึกใหนักศึกษาและบุคลากรใหรูจักคุณคา 
อนุรักษ ทํานุบํารุงและสบืทอดศิลปวัฒนธรรมไทย 
รวมทั้งการจัดกิจกรรมชวยเหลือสังคมและอื่น ๆ 
 
9. การประชาสมัพันธในตางประเทศ 

2.1 กําลังคนไดรับการพฒันาทักษะชีวิต (Soft Skill) 
และทักษะศตวรรษที่ 21 ใหมีคุณภาพและสอดคลอง
กับความตองการของประเทศ 
2.2 กําลังคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและสามารถ
ปฏิบัติงานที่ตรงกบัสาขาวิชา 

2. พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและ
มาตรฐานหลักสูตร สอดคลองกับความ
ตองการตลาดแรงงาน 

3.1 กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปน
ผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
3.2 กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและ
สภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของการเรียนรู 

3. พฒันาทักษะพื้นฐานและ
สิ่งแวดลอมในการใชชีวิต เพื่อ
สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 

4. กําลังคนและผูรับบรกิารจากผลการบรูณาการการ
อนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม 
มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

4. สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบรูณา
การการเรียนการสอนเพื่อเสรมิสราง
เปนพลเมืองใหแกผูเรียน 

2. สรางความเสมอภาคทาง
สังคม สรางและขยายโอกาส
ทางการศึกษา 

1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของ
หนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขางหลงัทั้งสวนกลางและสวน
ภูมิภาคที่สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที่ 
เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

1. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทาง
วิชาการ การศึกษาอยางทั่วถึงและเปน
ธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง 

 1. ขยายโอกาสและความเสมอภาคทาง
การศึกษาแกคนไทยในตางประเทศ 
2. พัฒนาและขยายการประชาสมัพันธให
เขาถึงกลุมเปาหมายใหมากข้ึน 

นักศึกษาใหมสาขาวิทยบริการฯ 
ตางประเทศ 
 

การประชาสัมพันธการรับสมัคร
นักศึกษาใหมสาขาวิทยบริการฯ 
ตางประเทศ 
(ตรงกบัพันธกจิ 1,2,3,4,9) 

2. ชุมชนและผูรับบริการ ไดยกระดับทักษะความรู 
ผลิตภัณฑ สรางมลูคาทางเศรษฐกจิ สังคม หรือมี
คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

2. เสริมสรางความเขมแข็งและความ
ย่ังยืนของชุมชนและทองถ่ินจากผล
การใหบริการทางวิชาการ 

    

3. มกีารบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมีความ
เขมแข็ง มีเอกภาพ และเปนรปูธรรม สามารถขับเคลือ่น
ไดอยางคลองตัว 

3. สรางความเขมแข็ง ความเปน
เอกภาพและความคลองตัวดานบริการ
วิชาการ 

3. การวิจัย เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมทางการศึกษา 

1. มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจัยเกือ้หนุนเพื่อ
การวิจัยนวัตกรรม และจัดการผลประโยชนจาก
ทรัพยสินทางปญญา 

1. พัฒนาระบบการบรหิารการวิจัย
และผลประโยชนจากทรัพยสินทาง
ปญญา 

2. มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยี
และนวัตกรรมที่ถูกเผยแพร ถายทอดและถูกนําไป
ประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

2. สงเสริมการวิจัยและการสรางความ
รวมมือและการถายทอดองคความรูเพื่อการ
พัฒนาสงัคม เศรษฐกจิและสิง่แวดลอม 

4. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา 
แบบตลาดวิชา 

1. มหาวิทยาลัยมีอัตลกัษณและภาพลกัษณองคกรที่
ทันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทลั 

1. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่
ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลและการบรหิารที่ทันสมัย 

2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวในการ
บรหิารจัดการ มผีลสัมฤทธ์ิและเกิดความคุมคาในการจัด
การศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

2. พัฒนาการบรหิารจัดการศึกษาเชิง
ธรรมาภิบาล 

 1. พัฒนามาตรฐานและคุณภาพการศึกษา 
2. ปรับปรงุระบบบรหิารงานของ
หนวยงานใหเปนไปตามหลกัธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาและปรบัปรุงการบริหารจัดการ
ของหนวยงานที่ดีและมมีาตรฐาน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาใน
ระบบ QA ของหนวยงาน 
 

การดําเนินงานของหนวยงานตามระบบ
และมาตรฐานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน  
(ตรงกบัพันธกจิ 5,6,7) 

3. มกีารสรางเสรมิอาจารยและบคุลากรของ
มหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสงูและเช่ียวชาญเฉพาะ
ศาสตร 

3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของ
บุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการที่
สังคมยอมรบั 

 พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
 

1. รอยละของบุคลากรสาย
สนับสนุนที่ไดรบัการพัฒนาตามสาย
งาน 
 

การสงบุคลากรเขารบัการประชุม/
อบรมตรงตามตําแหนงหนาที่การงาน 
เพื่อเสรมิสรางศักยภาพ 
(ตรงกบัพันธกจิ 6) 

2. บุคลากรมีความรูความเขาใจ
เพิ่มข้ึนและสามารถนําไปปฏิบัติได
จริง 
 

การจัดโครงการพฒันาบุคลากร
สํานักงานสาขาวิทยบรกิารฯ 
ตางประเทศ 
(ตรงกบัพันธกจิ 6) 

4. มรีะบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานที่การเรียนรู
ของทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 

4. พฒันาระบบนิเวศและสราง
มูลคาเพิม่จากสินทรัพยของ
มหาวิทยาลัย 
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ผังแสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของประเด็นยุทธศาสตร / เปาประสงค / กลยุทธ / ตัวชี้วัดเปาประสงค / โครงการกิจกรรม  
ของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง กับสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง  สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร 2. สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา  ประเด็นยุทธศาสตร 2. สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

เปาประสงค 1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมท้ิงใคร   
ไวขางหลังท้ังสวนกลางและสวนภมูิภาคท่ีสอดคลองกับความตองการของคนในพ้ืนท่ี    
เพ่ือสรางคณุภาพชีวิตหรือตอยอดการเรยีนรูตลอดชีวิต 

กลยุทธ 1. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการ การศึกษาอยางท่ัวถึงและเปนธรรม
โดยไมท้ิงใครไวขางหลัง 

ตัวชี้วัดเปาประสงค  
- ไมมีท่ีสอดคลองกับ ม.ร. 

โครงการ/กจิกรรม  
-  ไมมีท่ีสอดคลองกับ ม.ร.  

 เปาประสงค  มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั         
แกคนไทยในตางประเทศ เพ่ือสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรยีนรูตลอดชีวิต 

กลยุทธ  
1. ขยายโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาแกคนไทยในตางประเทศ 
2. พัฒนาและขยายการประชาสมัพันธใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหมากข้ึน 

ตัวชี้วัดเปาประสงค  นักศกึษาใหมสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ 

โครงการ/กจิกรรม  การประชาสมัพันธการรับสมัครนักศึกษาใหมสาขาวิทยบริการฯ 
ตางประเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตร 4. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา  ประเด็นยุทธศาสตร 4. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 

เปาประสงค 2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการ        
มีผลสัมฤทธ์ิและเกิดความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ 2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัดเปาประสงค  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับหนวยงานของ
มหาวิทยาลยั ผานการประเมิน (ระบบ QA ไมต่ํากวาระดับ 4, ระบบ ISO ผลการประเมิน
ผานเกณฑ) 

โครงการ/กจิกรรม  โครงการพัฒนาระบบการประเมินมาตรฐานคณุภาพการศึกษาและ
การใหบริการดานการศึกษา (ระบบ QA, ระบบ ISO) 

 เปาประสงค 1. สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวใน
การบริหารจัดการ มีผลสัมฤทธ์ิและเกิดความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ  1. พัฒนามาตรฐานและคุณภาพการศึกษา 
2. ปรับปรุงระบบบริหารงานของหนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการของหนวยงานท่ีดีและมีมาตรฐาน 

ตัวชี้วัดเปาประสงค  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาในระบบ QA ของหนวยงาน  

โครงการ/กจิกรรม  การดําเนินงานของหนวยงานตามระบบและมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

  
 



แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ หนา 7 
 

(ตอ) 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง  สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตร 4. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา  ประเด็นยุทธศาสตร 4. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 

เปาประสงค 3. มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูง
และเช่ียวชาญเฉพาะศาสตร 

กลยุทธ 3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการท่ีสังคม
ยอมรับ 

ตัวชี้วัดเปาประสงค  รอยละของจํานวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาตามสายงาน         
(สายวิชาการ, สายสนับสนุน) 

โครงการ/กจิกรรม  โครงการเสรมิสรางศักยภาพอาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
 

 เปาประสงค 2. มีการสรางเสริมบุคลากรสายสนับสนุนของหนวยงานใหมีศักยภาพสูง
และเช่ียวชาญในงานท่ีรับผิดชอบ 

กลยุทธ พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

ตัวชี้วัดเปาประสงค  1. รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาตามสายงาน  

โครงการ/กจิกรรม  การสงบุคลากรเขารับการประชุม/อบรมตรงตามตําแหนงหนาท่ี   
การงาน เพ่ือเสรมิสรางศักยภาพ 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค  2. บุคลากรมีความรูความเขาใจเพ่ิมข้ึนและสามารถนําไปปฏิบัติ    
ไดจริง  

โครงการ/กจิกรรม  การจัดโครงการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาขาวิทยบริการฯ 
ตางประเทศ 
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แผนผังเชิงยุทธศาสตรของสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ (Strategy Map) 
 

วิสัยทัศน (VISION) มุงพัฒนาการบริการไดมาตรฐาน สนับสนุนวิชาการสูความเปนสากล 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 2 (ตาม ม.ร.)  ประเด็นยุทธศาสตร 4 (ตาม ม.ร.) 

สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา  พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 

 

เปาประสงค (ตปท.)  เปาประสงค (ตปท.) 

มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยแกคนไทยใน
ตางประเทศ เพ่ือสรางคณุภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

 1. สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ
มีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวในการ
บริหารจดัการ มผีลสัมฤทธ์ิและเกิดความ
คุมคาในการจดัการศึกษาโดยยึดหลักธรร
มาภิบาล 

2. มีการสรางเสรมิบุคลากรสายสนับสนุน
ของหนวยงานใหมีศักยภาพสูงและเช่ียวชาญ
ในงานท่ีรับผิดชอบ 

 

กลยุทธ (ตปท.)  กลยุทธ (ตปท.) 

1. ขยายโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาแกคนไทยในตางประเทศ 
2. พัฒนาและขยายการประชาสมัพันธใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหมากข้ึน 

 1. พัฒนามาตรฐานและคณุภาพการศึกษา 
2. ปรับปรุงระบบบริหารงานของหนวยงาน 
ใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการ
ของหนวยงานท่ีดีและมีมาตรฐาน 

พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
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แผนผังเชิงยุทธศาสตรของสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ (Strategy Map) (ตอ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ ดานคุณภาพ ดานประสิทธิภาพ ดานประสิทธิผล ดานการพัฒนาองคกร 

ประเด็นยุทธศาสตร 2 สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา (ตาม ม.ร.) 

กลยุทธ (ม.ร.) 
สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการ การศึกษาอยางท่ัวถึงและเปนธรรมโดยไมท้ิงใคร     
ไวขางหลัง 

กลยุทธ (ตปท.) 
1. ขยายโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาแกคนไทยในตางประเทศ 
2. พัฒนาและขยายการประชาสมัพันธใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหมากข้ึน 

•  •  •  •  

ประเด็นยุทธศาสตร 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา (ตาม ม.ร.) 

กลยุทธ (ม.ร.) 
พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 

กลยุทธ (ตปท.) 
1. พัฒนามาตรฐานและคณุภาพการศึกษา 
2. ปรับปรุงระบบบริหารงานของหนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการของหนวยงานท่ีดีและมีมาตรฐาน 

•  •  •  •  

     

กลยุทธ (ม.ร.) 
ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการท่ีสังคมยอมรับ 

กลยุทธ (ตปท.) 
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

•  •  •  •  

 



แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ หนา 10 
 

สรุปพันธกิจ / ประเด็นยุทธศาสตร / เปาประสงค / กลยุทธ / ตัวชี้วัดเปาประสงค / โครงการกจิกรรม 
ของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลมิพระเกียรติตางประเทศ 

พันธกิจ 
(ม.ร.) 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตาม ม.ร.) 

เปาประสงค 
 

กลยุทธ 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค โครงการ/กจิกรรม 
 

1. การจัดการศึกษา 2. สรางความเสมอภาค
ทางสังคม สรางและ
ขยายโอกาสทาง
การศึกษา 

(ตปท.)  
มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการ
ทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยแก
คนไทยในตางประเทศ เพ่ือสราง
คุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรู
ตลอดชีวิต 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
1. มีการขยายโอกาสการเขาถงึบริการ
วิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขาง
หลังทั้งสวนกลางและสวนภูมภิาคที่
สอดคลองกับความตองการของคนใน
พื้นที่ เพื่อสรางคุณภาพชวีิตหรือตอยอด
การเรียนรูตลอดชีวิต 

(ตปท.)  
1. ขยายโอกาสและความเสมอภาค
ทางการศึกษาแกคนไทยในตางประเทศ 
2. พัฒนาและขยายการ
ประชาสมัพันธใหเขาถึงกลุมเปาหมาย
ใหมากข้ึน 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
1. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการ 
การศึกษาอยางทัว่ถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้ง
ใครไวขางหลัง 

(ตปท.)  
นักศึกษาใหมสาขาวิทยบริการฯ 
ตางประเทศ 
 
 
 
 
ไมมีที่สอดคลองกับ ม.ร. 

(ตปท.) 
การประชาสัมพันธรับสมัคร
นักศึกษาใหมสาขาวิทยบริการฯ 
ตางประเทศ 
(ตรงกับพันธกิจ ตปท. 1,2,3, 
4,9) 
 
ไมมีที่สอดคลองกับ ม.ร. 

5. การบริหารจดัการ
ตามอํานาจหนาท่ีท่ี
กฎหมายกําหนด 

4. พลิกโฉม
สถาบันอุดมศึกษาแบบ
ตลาดวิชา 

(ตปท.)  
1. สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ 
ตางประเทศมีประสิทธิภาพ มี
ความคลองตัวในการบริหาร
จัดการ มผีลสัมฤทธ์ิและเกิดความ
คุมคาในการจดัการศึกษาโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความ
คลองตัวในการบริหารจัดการ มี
ผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาในการจัด
การศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

(ตปท.)  
1. พัฒนามาตรฐานและคณุภาพ
การศึกษา  
2. ปรับปรุงระบบบริหารงานของ
หนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล  
3. พัฒนาและปรับปรุงการบริหาร
จัดการของหนวยงานท่ีดีและมี
มาตรฐาน 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรร
มาภิบาล 

(ตปท.)  
ผลการประเมินคณุภาพ
การศึกษาในระบบ QA ของ
หนวยงาน 
 
 
 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาใน
ระดับหนวยงานของมหาวิทยาลัย 
ผานการประเมิน (ระบบ QA ไมตํ่า
กวาระดับ 4, ระบบ ISO ผลการ
ประเมินผานเกณฑ) 

(ตปท.) 
การดําเนินงานของหนวยงานตาม
ระบบและมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
(ตรงกับพันธกิจ ตปท. 5,6,7) 
 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
โครงการพัฒนาระบบการประเมิน
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาและการ
ใหบริการดานการศึกษา (ระบบ QA, 
ระบบ ISO) 
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(ตอ) 
พันธกิจ 
(ม.ร.) 

ประเด็นยุทธศาสตร 
(ตาม ม.ร.) 

เปาประสงค 
 

กลยุทธ 
 

ตัวชีวั้ดเปาประสงค โครงการ/กจิกรรม 
 

5. การบริหารจดัการ
ตามอํานาจหนาท่ีท่ี
กฎหมายกําหนด 

4. พลิกโฉม
สถาบันอุดมศึกษาแบบ
ตลาดวิชา 

(ตปท.)  
2. มีการสรางเสรมิบุคลากรสาย
สนับสนุนของหนวยงานใหมี
ศักยภาพสูงและเช่ียวชาญในงาน  
ท่ีรับผิดชอบ 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
3. มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากร
ของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูงและ
เชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร 

(ตปท.)  
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ 
 
 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
3. ยกระดับคุณภาพและทักษะบคุลากร  
ใหเปนชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ  

(ตปท.)  
1. รอยละของบุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนา
ตามสายงาน 
 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
รอยละของจาํนวนบุคลากรที่ไดรับ  
การพัฒนาตามสายงาน (สายวิชาการ, 
สายสนับสนุน) 

(ตปท.) 
1. การสงบุคลากรเขารับการ
ประชุม/อบรมตรงตามตําแหนง
หนาท่ีการงาน เพ่ือเสริมสราง
ศักยภาพ 
(ตรงกับพันธกิจ ตปท. 6) 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
โครงการเสริมสรางศักยภาพอาจารย
และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

(ตปท.)  
2. บุคลากรมีความรูความเขาใจ
เพ่ิมข้ึนและสามารถนําไปปฏิบัติ    
ไดจริง 
 
 
ไมมีที่สอดคลองกับ ม.ร. 

(ตปท.) 
2. การจัดโครงการพัฒนา
บุคลากรสํานักงานสาขาวิทย
บริการฯ ตางประเทศ 
(ตรงกับพันธกิจ ตปท. 6) 
 
สอดคลองกับ ม.ร. 
โครงการเสริมสรางศักยภาพอาจารยและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย 
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รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) 1สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ 
1หนวย:ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 
เปาประสงค/กลยุทธ 

ตัวช้ีวัดเปาประสงค (ตปท.) 

คาเปาหมายประจําปงบประมาณ 

ท่ีมา โครงการ/กิจกรรม (ตปท.) 

วงเงินงบประมาณประจําปงบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 2566 2567 2568 2569 2570 รวมงบประมาณ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

ประเด็นยุทธศาสตร 2 (ตาม ม.ร.)                      
สรางความเสมอภาคทางสังคม                      
สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา                      
                      
เปาประสงค (ตปท.)                      
มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการ นกัศึกษาใหมสาขาวิทยบริการฯ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ ตปท. การประชาสัมพันธการรับสมัครนักศึกษา - - - - - - - - - - - - งานบริการการ 
ทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยแกคน ตางประเทศ 95 95 95 95 95  ใหมสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ             ศึกษาตางประเทศ 
ไทยในตางประเทศ เพ่ือสรางคุณภาพ  ของเปาหมายที่กําหนด                
ชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต  (50คน) (55คน) (60คน) (65คน) (70คน)                 
  ตามท่ี                    
กลยุทธ (ตปท.)  ขอต้ัง                    
1. ขยายโอกาสและความเสมอภาค  งปม.                    
ทางการศึกษาแกคนไทยในตางประเทศ  ปงบ66                    
2. พัฒนาและขยายการประชาสัมพันธ                      
ใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหมากข้ึน                      
                      

                      

สอดคลองกับเปาประสงค ม.ร.                      
1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการ                      
วิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไว                      
ขางหลังทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค                      
ที่สอดคลองกับความตองการของคน                      
ในพ้ืนที่ เพ่ือสรางคุณภาพชีวิตหรือ                      
ตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต                      
สอดคลองกับกลยุทธ ม.ร.                      
1. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทาง                      
วิชาการ การศึกษาอยางทั่วถึงและเปน                      
ธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง                      
                      
                      
                      

 
 



แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ หนา 13 
 

1หนวย:ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 
เปาประสงค/กลยุทธ 

ตัวช้ีวัดเปาประสงค (ตปท.) 

คาเปาหมายประจําปงบประมาณ 

ท่ีมา โครงการ/กิจกรรม (ตปท.) 

วงเงินงบประมาณประจําปงบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 2566 2567 2568 2569 2570 รวมงบประมาณ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

ประเด็นยุทธศาสตร 4 (ตาม ม.ร.)                      
พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบ                      
ตลาดวิชา                       
                      
เปาประสงค (ตปท.)                      
1. สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ต้ังแต ต้ังแต ต้ังแต ต้ังแต ต้ังแต ตปท. การดําเนินงานของหนวยงานตามระบบ - - - - - - - - - - - - คณะกรรมการ 
ตางประเทศมีประสิทธิภาพ มีความ ในระบบ QA ของหนวยงาน ระดับดี ระดับดี ระดับดี ระดับดี ระดับดี  และมาตรฐานการประกันคุณภาพการ             ประกันคุณภาพ 
คลองตัวในการบริหารจัดการ  4.00 4.00 4.00 4.00 4.00  ศึกษาภายใน             การศึกษาของ 
มีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาในการ  ข้ึนไป ข้ึนไป ข้ึนไป ข้ึนไป ข้ึนไป               สํานักงานฯ 
จัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล                       
                      
กลยุทธ (ตปท.)                      
1. พัฒนามาตรฐานและคุณภาพการ                      
ศึกษา                      
2. ปรับปรุงระบบบริหารงานของ                      
หนวยงานใหเปนไปตามหลัก                      
ธรรมาภิบาล                      

3. พัฒนาและปรับปรุงการบรหิาร                      

จัดการของหนวยงานที่ดีและมี                      
มาตรฐาน                      
                      
                      
สอดคลองกับเปาประสงค ม.ร.                      
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ                       
มีความคลองตัวในการบริหารจัดการ                       
มีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาในการ                      
จัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล                       
สอดคลองกับกลยุทธ ม.ร.                      
2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษา                      
เชิงธรรมาภิบาล                      
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1หนวย:ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 
เปาประสงค/กลยุทธ 

ตัวช้ีวัดเปาประสงค (ตปท.) 

คาเปาหมายประจําปงบประมาณ 

ท่ีมา โครงการ/กิจกรรม (ตปท.) 

วงเงินงบประมาณประจําปงบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 2566 2567 2568 2569 2570 รวมงบประมาณ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

ประเด็นยุทธศาสตร 4 (ตาม ม.ร.)                      
พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบ                      
ตลาดวิชา                       
                      
เปาประสงค (ตปท.)                      
2. มีการสรางเสริมบุคลากรสาย 1. รอยละของบุคลากรสายสนับสนุน รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ ตปท. การสงบุคลากรเขารับการประชุม/อบรม - - - - - - - - - - - - งานธุรการ 
สนับสนุนของหนวยงานใหมีศักยภาพ ที่ไดรับการพัฒนาตามสายงาน 80 80 80 80 80  ตรงตามตําแหนงหนาที่การงาน               
สูงและเชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ  ของจํานวนบุคลากร  เพ่ือเสริมสรางศักยภาพ              
                      
กลยุทธ (ตปท.)                      
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ                      
 2. บุคลากรมีความรูความเขาใจ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ ตปท. การจัดโครงการพัฒนาบุคลากร - 0.02 - 0.02 - 0.02 - 0.02 - 0.02 - 0.10 งานธุรการ 
 เพ่ิมข้ึนและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 80 80 80 80 80  สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ             และคณะกรรมการ 
สอดคลองกับเปาประสงค ม.ร.  ของจํานวนบุคลากรที่รวมโครงการ               โครงการพัฒนา 
3. มีการสรางเสริมอาจารยและ                     บุคลากรของ 

บุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมี                     สํานักงานฯ 

ศักยภาพสูงและเชี่ยวชาญเฉพาะ                      
ศาสตร                      
สอดคลองกับกลยุทธ ม.ร.                      
3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของ                      
บุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการ                      
ที่สังคมยอมรับ                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      
                      

        รวมจํานวนเงินท้ังส้ิน - 0.02 - 0.02 - 0.02 - 0.02 - 0.02 - 0.10  
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ประมาณการคาใชจายทางการเงินของสํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ ทุกประเภทรายจาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
                                                   หนวย : ลานบาท 

ภารกิจประจํา/พ้ืนฐาน ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 รวมป 2566 - 2570 
เงินรายได – ม.ร. 

กองทุนท่ัวไป 
1. งบบุคลากร 

1.1  คาจางประจํา 
       1.1.1  ลูกจางมหาวิทยาลัย 

2. งบดําเนินงาน 
2.1  คาสาธารณูปโภค 

3. งบเงินอุดหนุน 
3.1  เงินอุดหนุนคาใชจายบุคลากร 

       3.1.1  คาจางพนักงานมหาวิทยาลัย 
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17.2941 
รวม 4.0240 3.9790 4.1878 4.4090 4.6436 21.2434 

เงินรายได – หนวยงาน 
กองทุนท่ัวไป 
1.  งบดําเนินงาน 
     1.1  คาตอบแทน 
     1.2  คาใชสอย 
     1.3  คาวัสด ุ
     1.4  คาสาธารณูปโภค 
2.  งบรายจายอ่ืน 
     2.1  โครงการบริหารการเรียนการสอน 
กองทุนพัฒนาบุคลากร 
1. งบเงินอุดหนุน (ตามยุทธศาสตร) 

1.1 เงินอุดหนุนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร 
กองทุนสินทรัพยถาวร 
1. งบลงทุน 
      1.1  คาครุภัณฑ 
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0.1470 
รวม 3.6150 3.5630 3.6080 3.5630 3.6130 17.9620 

รวมท้ังส้ิน 7.6390 7.5420 7.7958 7.9720 8.2566 39.2054 
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คําอธิบายสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอองคกร 
• สภาพแวดลอมภายในองคกร 
จุดแข็ง (Strengths) 

1. ผูบริหารมีศักยภาพสูง 
           คําอธิบาย :  ผูบริหารสูงสุดมีความรูความสามารถและศักยภาพสูงในการบริหารจัดการ โดยมีหลักธรรมภิบาล 10 ขอ ในการปฏิบัติราชการและบังคับบัญชา
ผูใตบังคับบัญชา จนประสบความสําเร็จดวยดีเสมอมา  

2. มีการบูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
           คําอธิบาย :  มหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ เปดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 4 หลักสูตร ไดแก หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต และหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต ซ่ึงเปนการบูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนท่ีมี
ขอจํากัดเรื่องหนาท่ีการงาน และถ่ินพํานักท่ีอาศัยในตางประเทศ  

3. มีการกระจายโอกาส ความเสมอภาค และความเทาทียมกันทางการศึกษา มีศูนยสอบกระจายอยูท่ัวโลก 
           คําอธิบาย :  มีศูนยสอบกระจายอยูตามภูมิภาคตาง ๆ ของโลก ไดแก ทวีปอเมริกา ทวีปยุโรป ทวีปเอเชีย ทวีปออสเตรเลียและนิวซีแลนด มีศูนยสอบของ   
แตละประเทศตาง ๆ รวม 32 ประเทศ และจัดใหมีศูนยสอบในประเทศเหลานั้น 41 แหง โดยนักศึกษาสามารถเลือกศูนยสอบไดทุกศูนยสอบท่ีมี เปนการเพ่ิมทางเลือก 
และลดขอจํากัดของนักศึกษาท่ีตองเดินทางไปทํางานระหวางประเทศ 

4. กระทรวงการตางประเทศ สถานเอกอัครราชทูตไทยและสถานกงสุลใหญ ณ ตางประเทศ ใหความอนุเคราะหสถานท่ีสอบและดําเนินการจัดสอบแกนักศึกษา 
ณ สถานเอกอัครราชทูตไทย และสถานกงสุลใหญไทยในตางประเทศ  
           คําอธิบาย :  การท่ีมหาวิทยาลัยไดรับความรวมมือเปนอยางดียิ่งจากกระทรวงการตางประเทศ สถานเอกอัครราชทูตไทย และสถานกงสุลใหญไทยใน
ตางประเทศ ในการใหความอนุเคราะหสถานท่ีสอบและดําเนินการจัดสอบใหกับมหาวิทยาลัยรามคําแหงดวยดีมาตลอด ตั้งแตเริ่มเปดการเรียนการสอนของสาขาวิทย
บริการฯ ตางประเทศ โดยประสานงานผานทางกระทรวงการตางประเทศ ซ่ึงกระทรวงฯ ไดใหความรวมมือดวยดีเชนกัน ทําใหไดรับความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดสอบ 

5. มีการนําเทคโนโลยีมาปรับใชในระบบการเรียนการสอนและการสอบใหทันสมัยมากข้ึน  
  คําอธิบาย :  มหาวิทยาลัยไดนําเทคโนโลยีมาปรับใชในระบบการเรียนการสอนและการสอบในรูปแบบออนไลน เพ่ืออํานวยความสะดวกสําหรับผูเรียนท่ีอยู
ตางประเทศ และสามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสถานการณ 

6. มีระบบการปฏิบัติงาน (System) ท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใสและตรวจสอบได 
  คําอธิบาย :  บุคลากรสํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ปฏิบัติราชการอยางเต็มกําลังความสามารถ และผลปฏิบัติราชการเปนท่ีนาพอใจ การปฏิบัติ
ราชการมีความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได เพราะมีการรายงานผลการปฏิบัติราชการในทุกเรื่องใหผูบริหาร และหนวยงานท่ีเก่ียวของทราบ เชน รายงานผลการ
ปฏิบัติราชการ การเงินและงบประมาณ การรับสมัครลงทะเบียน การจัดสอบ รายงานสื่อการเรียนการสอนท่ีใชในแตละภาค ผลการดําเนินโครงการกิจกรรมตาง ๆ เปนตน  

7. บุคลากรมีศักยภาพ รักษาวินัย จริยธรรมท่ีดีขององคกร รวมอนุรักษและเผยแพรวัฒนธรรมประเพณีของไทย 
    คําอธิบาย :  บุคลากรสํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศมีความใสใจและขยัน รวมท้ังรับผิดชอบในหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายเปนอยางดี มีใจรักการ 
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บริการและเอาใจใสตองานท่ีไดรับมอบหมายเปนอยางดี บุคลากรมีการรักษาวินัยในการปฏิบัติราชการและทุมเทเวลาใหราชการอยางเต็มท่ี รักษาจริยธรรมท่ีดีของ
องคกร โดยบุคลากรทุกคนปฏิบัติตามคูมือจรรยาบรรณและการถือปฏิบัติและขอปฏิบัติในการปฏิบัติหนาท่ีราชการสําหรับพนักงานและลูกจาง สังกัดสํานักงานสาขา
วิทยบริการฯ ตางประเทศ อยางสมํ่าเสมอ รวมอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของไทย อาทิ รดน้ําดําหัวผูใหญในวันสงกรานต กิจกรรมถวายเทียนในวันเขาพรรษา  
ซ่ึงกิจกรรมท่ีบุคลากรของสํานักงานฯ เขารวมจะมีการเผยแพรทางเว็บไซต เพ่ือเปนการแสดงออกถึงการรวมมือกันสืบสานวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของไทยสืบตอไป 

8. มีการหมุนเวียนบุคลากรท่ีเขามาใหมไปตามฝายตางๆ (Job Rotation)  
คําอธิบาย :  มีการหมุนเวียนบุคลากรท่ีเขาใหมไปตามฝายตาง ๆ (Job Rotation) เพ่ือเรียนรูงานทุกอยางในสํานักงานฯ กอนจะมอบหมายภารกิจหลักให    

ทําใหบุคลากรทุกคนเขาใจระบบงานโดยรวมและสามารถทํางานแทนกันได 
 
จุดออน (Weaknesses) 

1. อัตราเพ่ิมของนักศึกษาใหมมีแนวโนมลดลง 
คําอธิบาย :  จากสถิตินักศึกษาใหมแตละภาคการศึกษาท่ีผานมา จะเห็นวาอัตราเพ่ิมของนักศึกษาใหมมีแนวโนมท่ีลดลง จากหลาย ๆ สาเหตุ อาทิ สภาพ

เศรษฐกิจทําใหเกิดผลกระทบตอรายไดของผูท่ีสนใจจะศึกษาตอได เปนตน 
2. ปญหาดานสื่อประกอบการเรียนการสอนในบางกระบวนวิชา 

คําอธิบาย :  ปญหาดานสื่อประกอบการเรียนการสอนในบางกระบวนวิชา เชน บางกระบวนวิชาไมพรอมสงใหนักศึกษาสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ 
เนื่องจากบางกระบวนวิชาอยูในระหวางการจัดพิมพ ซ่ึงสํานักพิมพจะมีกําหนดการจัดพิมพใหทันกําหนดเวลาลงทะเบียนของนักศึกษาสวนกลาง ซ่ึงนักศึกษาสาขาวิทย
บริการฯ ตางประเทศ จะมีกําหนดการลงทะเบียนกอนนักศึกษาสวนกลาง  

3. การประชาสมัพันธในการรับสมัครนักศึกษาใหมยังไมหลากหลาย 
คําอธิบาย :  สํานักงานฯ ไดดําเนินการประชาสัมพันธโดยขอความอนุเคราะหประชาสัมพันธการรับสมัครนักศึกษาใหมท้ังหนวยงานภายในและหนวยงาน

ภายนอก แตไมครอบคลุมทุกสื่อประชาสัมพันธ 
 
• สภาพแวดลอมภายนอกองคกร 
โอกาส (Opportunities) 

1. กระทรวงศึกษาธิการเปดโอกาสการศึกษาทางไกลแกคนไทยในตางประเทศ ศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย 
คําอธิบาย :  กระทรวงศึกษาธิการไดเปดโอการทางการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย สําหรับคนไทยในตางประเทศ ไดมีโอกาส

ศึกษาตอ เปนการเพ่ิมโอกาสใหคนไทยท่ีสนใจศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
2. นักศึกษาท่ียังไมสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ไปทํางานหรือยายไปอาศัยในตางประเทศ    

คําอธิบาย :  นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหงท่ียังไมสําเร็จการศึกษา เดินทางไปทํางานหรือยายไปอาศัยในตางประเทศ และตองการศึกษาตอใหสําเร็จ 
นักศึกษาสามารถใชสิทธเิทียบโอนหนวยกิตได และเพ่ิมโอกาสความตองการศึกษาตอใหจบการศึกษาระดับปริญญาตรีเพ่ิมมากข้ึน 
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3. ปจจุบันประชาชนสนใจการศึกษามากข้ึน เพ่ือนําความรูมาพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพ  
คําอธิบาย :  การท่ีปจจุบันประชาชนสนใจการศึกษามากข้ึน เพ่ือนําความรูมาพัฒนาคุณภาพชีวิตและอาชีพ ถือเปนโอกาสของมหาวิทยาลัยฯ  

4. รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาคนทุกชวงวัยโดยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
 คําอธิบาย :  รัฐบาลมีนโยบายดานการศึกษา ท่ีมุงจะพัฒนาคนทุกชวยวัย โดยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเนนความรวมมือระหวางผูท่ีเก่ียวของท้ังในและ
นอกโรงเรียน ทําใหเปนการเปดโอกาสใหประชาชนสนใจท่ีจะศึกษาเลาเรียนเพ่ิมข้ึน  
 
ขอจํากัด/ภัยคุกคาม (Threats) 

1. การขยายการสอนสูตางประเทศของมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ 
คําอธิบาย :  ทําใหเกิดการแขงขันเพ่ิมข้ึน นักศึกษาหรือกลุมเปาหมายมีทางเลือกเพ่ิมมากข้ึน ถือเปนขอจํากัดหรืออุปสรรคตอการขยายการสอนสูตางประเทศ

ของมหาวิทยาลัยเชนกัน 
2. การขยายตัวของการเรียนการสอนทางไกล ของสถาบันและมหาวิทยาลัยตาง ๆ ท่ัวโลกเพ่ิมข้ึน 

คําอธิบาย :  การขยายตัวของการเรียนการสอนทางไกลของสถาบันตาง ๆ ผานระบบอินเทอรเน็ตของสถาบันและมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ท้ังในประเทศและ
ตางประเทศในรูปแบบตาง ๆ ท่ีมีแนวโนมยืดหยุนและสนองตอบตอความตองการของตลาดมากข้ึน นักศึกษามีทางเลือกเพ่ิมข้ึน ถือเปนอุปสรรคตอการขยายตัวของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงสูตางประเทศเชนกัน 

3. ปญหาภาวะเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจตกต่ําท่ัวโลก  
คําอธิบาย :  ปญหาภาวะเศรษฐกิจตกต่ําท่ัวโลก คาครองชีพท่ีสูงข้ึน ภาระคาใชจายท่ีสูงข้ึน หรือไมสามารถหารายได การถูกเลิกจาง ฯลฯ ทําใหเปนอุปสรรค

ในการตัดสินใจศึกษาตอในระดับสูง 
4. การเกิดโรคติดตออุบัติใหม โรคระบาด และภัยธรรมชาติ 

คําอธิบาย :  “โรคติดตออุบัติใหม” หมายถึง โรคติดเชื้อท่ีเพ่ิงมีการคนพบและจัดกลุมใหมในชวงปลายศตวรรษท่ี 20 มีการคนพบโรคตางๆ มากกวา 30 โรค
ซ่ึงสวนใหญสามารถกอใหเกิดการระบาดท่ีรุนแรง  

“โรคระบาด” หมายถึง โรคติดตอ หรือโรคท่ียังไมทราบสาเหตุของการเกิดโรคแนชัด ซ่ึงอาจแพรไปสูผูอ่ืนไดอยางรวดเร็วและกวางขวาง หรือมีภาวะของการ
เกิดโรคมากผิดปกติกวาท่ีเคยเปนมา ซ่ึงโรคเหลานี้มีการแพรกระจายไปหลายประเทศ หลายภูมิภาค แมกระท่ังท่ัวโลก สงผลกระทบท้ังดานการเมือง ความม่ันคง 
เศรษฐกิจ และสังคมในหลายมิต ิเกิดการดําเนินชีวิตวิถีใหม New Normal และการขับเคลื่อนทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะออนไลนไปพรอมกันท่ัวโลก  

รวมท้ังผลกระทบท่ีเกิดจากอันตรายจากภัยธรรมชาติ เหลานี้ถือเปนขอจํากัดหรืออุปสรรคตอการดําเนินการบริการและประสานงานการจัดการเรียนการสอน 
การจัดสงตําราและสื่อการเรียน รวมท้ังการจัดสอบของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในตางประเทศ และถือเปนขอจํากัดในการตัดสินใจศึกษาตอของคนไทยในตางประเทศ  
 (ท่ีมา ความหมายของ “โรคติดตออุบัติใหม” และ “โรคระบาด” จากงานวิจัยเรื่องแนวทางการเตรียมความพรอมของประเทศไทยในดานโรคติดตออุบัติใหม
และโรคระบาดตามกรอบกฎอนามัยระหวางประเทศ ค.ศ. 2005 โดยนายโอภาส การยกวินพงศ รองปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข นักศึกษาวิทยาลัยปองกัน
ราชอาณาจักร หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร รุนท่ี 60 ประจําปการศึกษา พุทธศักราช 2560 – 2561) 
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คําอธิบายและรายละเอียดประกอบตัวช้ีวัด (KPIs Dictionary) ของตัวช้ีวัดเปาประสงค  
ของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ  

 

รหัสตัวช้ีวัด  :  01 ท่ีมาตัวช้ีวัด  :  สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ผูรับผิดชอบ  :  งานบริการการศึกษาตางประเทศ 

ช่ือตัวช้ีวัด  นักศึกษาใหมสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ 

คําจํากัดความของตัวช้ีวัด  จํานวนนักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี สาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ในรอบปงบประมาณ 

ความถี่ในการเก็บขอมูล     ปละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

สูตรในการคํานวณ            นําจํานวนนักศึกษาใหมจริง มาคํานวณคารอยละจากเปาหมายท่ีกําหนดในแตละปงบประมาณ 

จํานวนนักศึกษาใหม 
เปาหมายแตละปงบประมาณ 

หนวยวัด  รอยละ 

คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

รอยละ 95.00 ของ
เปาหมายท่ีกําหนด 

(50 คน) 

รอยละ 95.00 ของ
เปาหมายท่ีกําหนด 

(55 คน) 

รอยละ 95.00 ของ
เปาหมายท่ีกําหนด 

(60 คน) 

รอยละ 95.00 ของ
เปาหมายท่ีกําหนด 

(65 คน) 

รอยละ 95.00 ของ
เปาหมายท่ีกําหนด 

(70 คน) 

 

 

 

X 100 



แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ หนา 21 
 

 

รหัสตัวช้ีวัด  :  02 ท่ีมาตัวช้ีวัด  :  สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ผูรับผิดชอบ  :  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สํานักงานฯ 

ช่ือตัวช้ีวัด   ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาในระบบ QA ของหนวยงาน 

คําจํากัดความของตัวช้ีวัด   การแปลความหมายคะแนนการประเมิน  

                                      ระดับคะแนน     < หรือ = 1.5           หมายถึง     การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 – 2.50          หมายถึง     การดําเนินงานตองปรับปรุง   
2.51 – 3.50          หมายถึง     การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50          หมายถึง     การดําเนินงานระดับดี         

                                                            4.51 – 5.00          หมายถึง     การดําเนินงานระดับดีมาก 

ความถี่ในการเก็บขอมูล     ปละ 1 ครั้ง 

สูตรในการคํานวณ            ระดับ มีจํานวน 5 ระดับ      ตองปรับปรุงเรงดวน  มีคะแนน < หรือ = 1.5    

                                    ตองปรับปรงุ           มีคะแนน  1.51 – 2.50   
                                    ระดับพอใช            มีคะแนน  2.51 – 3.50   
                                    ระดับดี                 มีคะแนน  3.51 – 4.50            
                                    ระดับดีมาก            มีคะแนน  4.51 – 5.00             

หนวยวัด  ระดับ 

คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

ตั้งแตระดับดี  

คะแนนเฉลี่ย 4.00 ข้ึนไป 

ตั้งแตระดับดี  

คะแนนเฉลี่ย 4.00 ข้ึนไป 

ตั้งแตระดับดี  

คะแนนเฉลี่ย 4.00 ข้ึนไป 

ตั้งแตระดับดี  

คะแนนเฉลี่ย 4.00 ข้ึนไป 

ตั้งแตระดับดี  

คะแนนเฉลี่ย 4.00 ข้ึนไป 

 



แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 สํานักงานสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติตางประเทศ หนา 22 
 

 

รหัสตัวช้ีวัด  :  03 ท่ีมาตัวช้ีวัด  :  สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ผูรับผิดชอบ : งานธุรการ  

ช่ือตัวช้ีวัด  รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาตามสายงาน   

คําจํากัดความของตัวช้ีวัด  จํานวนรอยละของบุคลากร ท่ีไดเขารับการประชุม/อบรม ตรงตามตําแหนงหนาท่ีการงาน  เพ่ือเสริมสรางศักยภาพ 

ความถี่ในการเก็บขอมูล      ปละ 3 ครั้ง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

สูตรในการคํานวณ            รอยละของบุคลากรท่ีเขารับการประชุม/อบรม ตรงตามตําแหนงหนาท่ีการงาน  จากจํานวนบุคลากรท้ังหมดของสํานักงานฯ 

จํานวนบุคลากรท่ีเขารับการประชุม/อบรม ตรงตามตําแหนงหนาท่ีการงาน   

จํานวนบุคลากรท้ังหมด 

หนวยวัด   รอยละ 

 คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

รอยละ 80.00 ของ
จํานวนบุคลากร 

รอยละ 80.00 ของ
จํานวนบุคลากร 

รอยละ 80.00 ของ
จํานวนบุคลากร 

รอยละ 80.00 ของ
จํานวนบุคลากร 

รอยละ 80.00 ของ
จํานวนบุคลากร 

 
 

 

 

 

 

X 100 
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รหัสตัวช้ีวัด  :  04 ท่ีมาตัวช้ีวัด  :  สํานักงานสาขาวิทยบริการฯ ตางประเทศ ผูรับผิดชอบ : งานธุรการ, คณะกรรมการโครงการพัฒนาบุคลากร
ของสํานักงานฯ                 

ช่ือตัวช้ีวัด  บุคลากรมีความรูความเขาใจเพ่ิมข้ึนและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง   (โครงการพัฒนาบุคลากร)   

คําจํากัดความของตัวช้ีวัด   ผลจากการประเมินบุคลากรท่ีเขารวมโครงการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานฯ  โดยใชแบบประเมินจากวิทยากร วัดดานความรู ทักษะ
ประเมินกอนและหลังการอบรม (Pre Test และ Post Test) 

ความถี่ในการเก็บขอมูล      ปละ 1 ครั้ง (จัดโครงการภายใน 3 ไตรมาสแรกของปงบประมาณ ) 

สูตรในการคํานวณ            รอยละของผูเขารวมโครงการ ท่ีมีคะแนนประเมินหลังการอบรมเพ่ิมข้ึน  

จํานวนบุคลากรท่ีมีคะแนนหลังการอบรม (Post Test) เพ่ิมข้ึน 

จํานวนบุคลากรท่ีเขารวมโครงการ 

หนวยวัด   รอยละ 

คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

รอยละ 80.00 ของ
บุคลากรท่ีเขารวม
โครงการ 

รอยละ 80.00 ของ
บุคลากรท่ีเขารวม
โครงการ 

รอยละ 80.00 ของ
บุคลากรท่ีเขารวม
โครงการ 

รอยละ 80.00 ของ
บุคลากรท่ีเขารวม
โครงการ 

รอยละ 80.00 ของ
บุคลากรท่ีเขารวม
โครงการ 

 
 

X 100 
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